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POLITICA INTEGRAL 
SEGURIDAD Y CALIDAD 

EN LA CADENA DE SUMINISTROS 
 

 
Sistemas de Tráfico Internacional S.C., es una empresa dedicada a prestar el servicio de Agencia Aduanal. 
 
Estamos comprometidos en mantener y mejorar un Sistema de Gestión en Control de Seguridad y Calidad 
en la Cadena de Suministros, con el propósito de impedir que la empresa sea utilizada para actividades 
ilícitas relacionadas al narcotráfico, contrabando o terrorismo. Logrando con ello la satisfacción de nuestros 
clientes y la mejora continua.  
 
Para lograr este propósito, implementamos estándares internacionales basados en el Operador Económico 
Autorizado (OEA), contamos con personal competente, alianzas estratégicas con asociados comerciales, e 
infraestructura adecuada que permiten el desarrollo seguro y continuo de la operación; y nos enfocamos en 
los siguientes objetivos:  
 
OBJETIVO GENERAL 
Desarrollar y ejecutar acciones preventivas destinadas a evitar el contrabando de mercancías, narcóticos y 
terrorismo a través del comercio de nuestra organización. 
  
OBJETIVOS ESPECIFICOS 

1. Optimizar, estandarizar y buscar la mejora continua en los procesos, operaciones y protocolos de 
seguridad de nuestra cadena de suministros, con el objetivo de asegurarlas contra el riesgo de 
actividades ilícitas. 

2. Satisfacer las necesidades de nuestros clientes.  
3. Mantener la credibilidad en la legalidad nuestros productos y servicios.  
4. Implementar una cultura de seguridad en la organización con el fin de prevenir que nuestros productos 

y/o servicios sean utilizados para actividades ilícitas.  
5. Comprometer plenamente a nuestros socios comerciales: proveedores, transportistas, autoridades y 

colaboradores internos en cumplir con el OEA en nuestras operaciones. 
 
Es responsabilidad del Agente Aduanal conjuntamente con la Dirección General revisar, actualizar y aprobar 
la Política de Seguridad.  
 
La política y objetivos son revisados anualmente para asegurar su adecuación y conveniencia de acuerdo al 
análisis de riesgos de SITRAIN. 
 
La política es comunicada al personal a través de sesiones informativas, capacitación, gafetes y cualquier otro 
medio de difusión para asegurar que el personal la conoce, entiende y aplica, siendo responsabilidad de la 
difusión y comunicación el Coordinador de Seguridad y Calidad.  
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